Termos de Uso — Gestao Psi
Ultima atualizagao: 03/01/2026

Ao acessar, cadastrar-se ou utilizar o sistema Gestao Psi, o usuario
declara que leu, compreendeu e concorda integralmente com os
presentes Termos de Uso.

1. DO OBJETO

O Gestao Psi € um sistema online destinado a auxiliar profissionais da
Psicologia na gestao administrativa de seus atendimentos, incluindo
cadastro de pacientes, sessdes, controles financeiros e relatérios.

O sistema nao substitui a atuacao profissional, técnica ou ética do
psicologo, nem interfere em decisdes clinicas.

2. DA ACEITAGAO DOS TERMOS

Ao criar uma conta ou utilizar qualquer funcionalidade do sistema, o
usuario concorda expressamente com estes Termos de Uso e com a
Politica de Privacidade do Gestao Psi.

3. DO CADASTRO DO USUARIO

O usuario compromete-se a fornecer informacbes verdadeiras,
completas e atualizadas no momento do cadastro.

O usuario é responsavel:

e Pela veracidade dos dados informados;



e Pela guarda e confidencialidade de sua senha;

e Por todas as atividades realizadas em sua conta.

O compartilhamento de acesso € proibido.

4. DAS RESPONSABILIDADES DO USUARIO

O usuario declara que:

e Esta legalmente habilitado para exercer sua atividade profissional;

e Possui autorizagao legal e ética para coletar, registrar e
armazenar dados de seus pacientes;

e E 0 CONTROLADOR dos dados pessoais e sensiveis de seus
pacientes;

e Ultiliza o sistema em conformidade com a legislagao vigente, o
Cadigo de Etica Profissional e a LGPD.

5. DA PROTEGAO DE DADOS (LGPD)

Em relacdo aos dados dos pacientes inseridos pelo usuario, o
Gestao Psi atua como OPERADOR, tratando os dados exclusivamente
conforme as instru¢des do usuario, que € o CONTROLADOR.

Em relacdo aos dados cadastrais dos usuarios da plataforma, o
Gestao Psi atua como CONTROLADOR, nos termos da Lei n°
13.709/2018 (LGPD).



6. DA SEGURANGA DA INFORMAGAO

O Gestao Psi adota medidas técnicas e administrativas razoaveis para
proteger os dados armazenados no sistema.

Todavia, o usuario reconhece que nao € possivel garantir seguranca
absoluta contra falhas técnicas, indisponibilidades do sistema ou
ataques de terceiros.

7. DO PLANO GRATUITO (PERIODO DE TESTES)

O Gestdo Psi podera oferecer um periodo gratuito de testes, por
prazo determinado e com funcionalidades especificas.

O periodo de testes podera ser alterado, limitado ou encerrado a
qualquer momento, a critério do Gestao Psi, sem necessidade de aviso
prévio.

8. DOS PLANOS PAGOS E PAGAMENTOS

As condigdes, valores, formas de pagamento e caracteristicas dos
planos pagos serdo informadas previamente ao usuario.

O ndo pagamento podera resultar na suspensao ou cancelamento do
acesso ao sistema. No caso de profissionais sublocados nao ha
nenhum pagamento.

9. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todo o conteudo do sistema, incluindo software, codigo-fonte, layout,
textos, marcas e funcionalidades, € de propriedade exclusiva do Gestao
Psi, sendo proibida sua coépia, reproducdo ou distribuicdo sem
autorizacao expressa.



10. DA LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

O Gestao Psi ndo se responsabiliza por:

e Decisdes clinicas tomadas pelo usuario;
e Uso indevido do sistema;

e Perda de dados causada por falha do usuario, terceiros ou
infraestrutura externa;

e Danos indiretos decorrentes do uso ou impossibilidade de uso da
plataforma.

11. DO CANCELAMENTO E ENCERRAMENTO DA
CONTA

O usuario podera solicitar o cancelamento de sua conta a qualquer
momento.

O Gestao Psi podera suspender ou encerrar contas que violem estes
Termos de Uso ou utilizem o sistema de forma indevida.

12. DAS ALTERACOES DOS TERMOS

O Gestdao Psi podera modificar estes Termos de Uso a qualquer
momento.
As alteracdes entrardo em vigor a partir de sua publicagdo no sistema.



13. DO FORO

Fica eleito o foro da comarca do domicilio do responsavel pelo sistema
Gestao Psi, para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias

decorrentes destes Termos de Uso.
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